
 

                     

 

Allegato “A” 

OGGETTO: Regione autonoma della Sardegna: “Finanziamenti per un Piano di 

Formazione Professionale in favore del Personale di Fo.Re.S.T.A.S. –  

 

 
Titolo del Corso n°1 

 
CICLO DI GESTIONE DELLE PERFORMANCE 

 
 
Obiettivo generale 

 
L’intervento proposto, prevede la realizzazione di un 
percorso formativo specialistico in materia di “Ciclo della 
Performance “e mira a fornire ai partecipanti gli strumenti 
per programmare, governare, rilevare, misurare e valutare 
in modo integrato obiettivi/risultati le diverse fasi in cui si 
articola il ciclo della performance.   

 
 
 
 
CONTENUTI 

 

• Perché valutare la performance nel settore pubblico;   

• Performance Organizzativa e Performance 
Individuale; 

• La “Customer Satisfaction” quale strumento per  
misurare e incrementare il Valore Pubblico; 

• Il Sistema di misurazione e valutazione della 
Performance; 

• La rendicontazione del Valore Pubblico; 

• Compiti e responsabilità dell’OIV.  

 
Tipologia/metodologia 
di attuazione dell’Azione 

 
Formazione standard Incontri frontali/ Fad On 
Line/formazione On the Job  

Totale durata in ore 72 (settantadue) 

Numero complessivo 
dei lavoratori interessati 
al progetto 

 
Totale 20        

Numero edizioni 1 

 
Titolo del Corso n°2 

 
IL MODELLO DI GOVERNANCE PER LA CREAZIONE DI 
VALORE PUBBLICO: LA PUBLIC VALUE 
GOVERNANCE 



 

 
 
Obiettivo generale 

 
L’intervento proposto, prevede la realizzazione di un 
percorso formativo specialistico in materia di “ Public Value 
Governance “ e mira a fornire ai partecipanti gli strumenti 
per programmare, governare, rilevare, misurare e valutare 
in modo integrato obiettivi/risultati, performance, il risk 
management nelle sue diverse articolazioni, nella 
prospettiva della creazione di Valore Pubblico   

 
 
 
 
CONTENUTI 

 

• Integrazione tra ciclo della Performance, il ciclo del 
risk management e ciclo del Bilancio; 

• Visione strategica e mandato politico per la 
creazione di Valore Pubblico; 

• Il management trasversale a supporto della 
creazione di Valore Pubblico; 

• Il Valore Pubblico con la partecipazione dei cittadini; 

• Il Valore Pubblico nell'epoca Covid-19 

 
Tipologia/metodologia 
di attuazione dell’Azione 

 
Formazione standard Incontri frontali/ Fad On 
Line/formazione On the Job  

Totale durata in ore 284 (Duecentottantaquattro) 

Numero complessivo 
dei lavoratori interessati 
al progetto 

 
Totale 14        

Numero edizioni 1 

 
Collocazione temporale 
della formazione 

 
Durante l'orario di lavoro 

 
Certificazione degli esiti 

 
Registro Presenze/Certificazione/Attestato di frequenza. 

 
Modalità di 
certificazione (esame, 
colloqui, etc.) 

 
Test finale a risposta multipla sugli argomenti inerenti i 
moduli formativi oggetto del programma d’aula, elaborati 
project work.  

 
Sede di svolgimento 
delle attività didattiche 
 

 
Aule che verranno individuate nelle sedi dei Servizi 
Territoriali dell’Agenzia Fo.Re.S.T.A.S.. 

 
Dotazione Finanziaria 

 
€ 39.940,00 (Trentanovemilanovecentoquaranta, zero euro) 
IVA Esente 
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